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Jak nabizet kontaktni ¢ocky
nositelim bryli
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Cile prezentace

¢ |dentifikace vhodnych kandidatd na kontaktni éo¢ky mezi
nositeli bryli.

e Posouzeni davodu proc¢ si lidé preji nebo odmitaji kontaktni
cocky.

e Posouzeni efektivity metod, jak prezentovat kontaktni ¢ocky
budoucim nositeldm.
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Témér jedna &tvrtina pacientd s o¢ni vadou nosi
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kontaktni cocky

korekce zraku: kontaktni o¢ky versus bryle (2007)

O nositelé kontaktnich
¢ocek
| nositelé bryli

Zdroj: CIBA VISION odhady
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Vétsina mladsich Zen vyZzaduje korekci zraku
kontaktnimi ¢ockami
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Zdroj: CIBA VISION odhady

Doporugeni: Kontaktni éocky by mély byt konzultovany s
/@ ACADEMY kaZzdou Zenou ve véku do 39let.
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Vé&tsina nositeld zadina s kontaktnimi dodkami ve véku

teenagera, témér vsichni pak do véku 35ti let

vék, od kterého
pacient nosi gocky

% vSech nositelu
kontaktnich gogek

stoupaijici %

18 nebo méng 50% 50%

19-25 27% 77%

26 — 35 12% 89%

36 — 45 5% 94%
46+ 6% 100%
TOTAL 100% 100%

Zdroj: Jobson Research 2006 Contact Lens Insiight Survey
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kaZzdému teenagerovi.

Doporudeni: Kontaktni cocky by mé&ly byt nabidnuty
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Zajem o kontaktni cocky je rozsifen hlavné mezi

nositeli bryli
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Zdroj: CIBA VISION U.S.Eyeglasses Wearers A & U Research, May 2004
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Benefity vnimané nositeli kontaktnich ¢ogek

» lepsi vzhled bez bryli

* nosit kontaktni ¢ocky je jako nepouZivat zrakovou korekci —
mnohem prirozengjsi

» kontaktni ¢ocky dodavaji mladistvi pocit

Pacienti nechtgji nosit kontaktni cocky, chtéji byt OSVOBOZENI od
bryli.
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B
Lepsi vzhled je prvotni divod, pro¢ tolik nositeld
uprednostiiuje kontaktni cocky

Hlavni davody vedouci k noSeni kontaktnich gogek

lepsSi vidéni 13%

aktlvnl Z|votn|

Zdroj: CIBA VISION 2005 prazkum uzivatelské spotFeby a postoja.
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Hlavni prekaZzkou pro vyzkouseni kontaktnich cogek je
obava z nepohodli

* nerad si davam néco do oci
 strach z aplikace/vyndavani nebo dotykani se ogi

Témeér kazdy nositel snadno prekona tyto instinktivni averze.

Doporudeni: Mgjte pochopeni pro pacientovi prirozené obavy a
ujistéte ho, Ze se aplikaci rychle a bez namahy naugi.
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Znalosti uZivateld o kontaktnich cockach jsou velmi

malé

« vysledky vyzkumu spotrebiteld — nositelé divéruji oénim
specialistam ohledné& vybéru typu a znacky kontaktnich ¢ocek
* mnoho pacientu nevi, jak a na co se zeptat

* prevladajici dezinformace:

>,

vSechny &ogky jsou stejné

Zadné meékké kontaktni ¢ocky nekoriguji astigmatismus
neni bezpe&né v ¢ockach spat

péce o kontaktni cogky je otrava

jednodenni ¢o¢ky jsou neakceptovatelné
viceohniskové kontaktni ¢ocky neexistuji

aplikace a vyjimani kontaktnich ¢o¢ek je neprijemna

Doporugeni: Zagnéte rozhovor o kontaktnich so¢kach

ACADEMY a sdélte pacientovi vSechny informace.
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Kontaktni cocky jsou pro aplikacni stFfedisko
dlouhodobé vice ziskoveé

« vySetFeni na kontaktni ¢o¢ky prinasi vyssi poplatek

* Nositelé kontaktnich ¢ocek absolvuji vysetreni oc¢i casté;i

« VétSina nositelt si pravidelng kupuje ¢ocky po cely rok;
nositelé bryli si kupuji noveé bryle primérné 1x za 2,5 roku

 Vvé&tsina nositelt kontaktnich ¢o&ek nosi i bryle
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Jak vzbudit zajem o kontaktni c¢ocky mezi nositeli bryli

,Mate nekdy pocit, kdy byste byl(a) radgji bez bryli?*
,Rad(a) byste nékdy vidé&l(a) dobre i bez bryli?”
,<Zvazoval(a) jste nékdy kontaktni socky?“

,Chté&l(a) byste vyzkousSet kontaktni ocky? MaZzeme Vam

aplikovat zkusebni par a uvidite jak Vam vyhovuji.”
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Metody, jak maximalizovat prinik kontaktnich cogek na
trh

« /Zjistéte zajem o kontaktni ¢ocky z anamnézy/pomoci
dotazniku o Zivotnim stylu, p¥i osobnim rozhovoru
« Kazdému nositeli bryli ze skupiny s nejvétsim zajmem
nabidnéte zkusebni par cocgek:
- vsichni teenageri a Zeny ve véku 12 — 39
- lidé s naroénym povolanim
- aktivni Zivotni styl
- lidé st&Zujici si na nepohodli v brylich

» Seznamte nositele s jednodennimi a silikon-hydrogelovymi
c¢ockami, které snizuji pocit nepohodli a suchého oka na konci
dne — hlavni pFi¢iny neuspé&snée aplikace

ACADEMY
QP frEYECARE
EXCELLENCE.

CIBAGEIVISION EDUCATION WITH VISION-




Diskuze
« Jaké zmény by mély byt provedeny v aplikaénim stredisku

aby byly kontaktni ¢ocky nabidnuty kazdemu, kdo by mohl mit
0 ¢ocky zajem?

« Jak povzbudit pacienta k tomu, aby se zeptal na kontaktni
cocky?

* Je mozZné, Ze néktery prvek v aplikaénim stfedisku odrazuje
pacienty od zkousky kontaktnich cocek?

« Miluvime bé&zné& o kontaktnich ogkach s rodic¢i teenageri?
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